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Назначение 
 

Программа «Помощник обмена с БКИ» предназначена для автоматизации процесса обмена 

данными с бюро кредитных историй (далее БКИ), включая Национальное бюро кредитных 

историй (далее НБКИ) и Объединенное кредитное бюро (далее ОКБ), а также для получения 

данных о суммах среднемесячных платежей из квалифицированных БКИ (далее КБКИ). 

Программа интегрируется с «1С:Управление микрофинансовой организацией и кредитным 

потребительским кооперативом» (далее «1С:УМФО и КПК») и позволяет отправлять данные о 

кредитных историях, корректировать их и выполнять удаление записей в соответствии с 

требованиями Положения Банка России от 11.05.2021 №758-П "О порядке формирования 

кредитной истории" (далее Положение №758-П), получать суммы среднемесячных платежей 

(далее ССП) из КБКИ, обрабатывать их для дальнейшего использования.  

 

Программа «Помощник обмена с БКИ» состоит из двух подсистем: 

1. Обмен с БКИ – поддерживает выгрузку данных для кредитных историй (далее КИ) и 

загрузку кредитных отчетов (далее КО). 

2. Получение ССП из КБКИ – поддерживает получение данных о среднемесячном платеже 

из квалифицированного БКИ. 

 

Системные требования к программе «Помощник обмена с БКИ» 
 Операционные системы: Windows, Linux. 

 Программа «1С:УМФО и КПК» 

 

Установка и активация программы 
Для работы программы необходимо установить расширение в конфигурацию «1С:УМФО 

и КПК» и активировать его (Раздел: Администрирование – Печатные формы, отчеты и 

обработки - Расширения).   

    

        
 

1. Подсистема Обмен с БКИ 

Функциональные характеристики 

1. Настройка выгрузки кредитной истории: 

o Выбор БКИ для работы по умолчанию. 

o Задание частоты выгрузки данных в настройках обмена с БКИ. 

2. Выгрузка КИ в НБКИ и ОКБ: 

o Подсистема автоматически заполняет данные, необходимые для формирования 

кредитной истории, в соответствии с требованиями Положения №758-П. 

Подготовка данных осуществляется через документ «Передача данных в БКИ», 

где формируются таблицы с информацией о займах, событиях, изменениях по 

счетам клиентов и т.д. 



Программа "Помощник обмена с БКИ"                                                                                                                        
Разработчик: АО «Аудит-Эскорт», тел. (495) 109-49-76 

 

Страница 5 из 38 

o Процесс передачи данных в БКИ автоматизирован. После подготовки данных с 

помощью кнопки «Подготовить», система формирует и отправляет файлы с 

данными кредитных историй в НБКИ или ОКБ в соответствии с установленными 

настройками.  

3. Загрузка КО из НБКИ и ОКБ: 

o Полученные кредитные отчеты сохраняются в системе, где они могут быть 

просмотрены и проанализированы пользователем. В случае возникновения 

ошибок в запросе отчетов подсистема автоматически регистрирует сообщение об 

ошибке, которое можно просмотреть и исправить через систему. 
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Объекты программы, обеспечивающие работу подсистемы «Обмен с БКИ» 

 

1. Документ «Передача данных в БКИ». 

Этот объект отвечает за отправку кредитных историй заемщиков в бюро кредитных историй. 

Функция позволяет подготовить данные для передачи в выбранное БКИ (НБКИ или ОКБ) в 

соответствии с установленными правилами и форматами. 

У документа есть несколько режимов работы (видом документа), предназначено для 

разделения документов и управления параметрами подготовки: 

 «Регулярная» - обычная выгрузка, возможны отборы 

 «Ответ на ранее отвергнутый файл» - предназначена для ответа на ранее отвергнутый 

файл 

 «Удаление записи кредитной истории» - только удаление, отборы активны по 

умолчанию 

 

1. Кнопка  «Подготовить» - обеспечивает автоматическое заполнение показателей формата 

по событиям, свершившимся в выгружаемый период времени, на закладке «Передаваемые 

данные».  

2. При успешном выполнении первого и последующих этапов обмена данными 

наименование кнопки меняется в зависимости от текущего этапа. Статус этапа и время его 

выполнения фиксируются на закладке «Этапы выгрузки» 

3. На закладке «Этапы выгрузки» добавлены кнопки:   

a. По нажатию кнопки «Установить выполненными по текущий» будет отмечено 

успешное выполнение текущего и всех предыдущих этапов; 

b. По нажатию кнопки «Отменить этапы начиная с текущего» состояние текущего и 

всех последующих  этапов будет установлено в значение «Не выполнялся» 

c. По нажатию кнопки «Установить ошибку» для текущего этапа будет установлено 

состояние «С ошибками». 
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2. Документ «Подготовить дополнительное событие для передачи в БКИ». 

Этот инструмент используется для добавления событий, которые не были изначально учтены в 

передаче данных. Доступно два вида дополнительного события: Сведения о судебном споре или 

требовании по займу и Сведения о судебном споре или требовании по поручительству. 

При нажатии кнопки «Создать» открывается вкладка с регистрацией дополнительных событий 

для передачи в БКИ. Необходимо выбрать вид события и дату. Номер события присваивается 

автоматически. По нажатию кнопки «Добавить» происходит добавление события и 

открывается выбор контрагента, имеющего к нему отношение. 
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3. Регистр сведений «Журнал событий передачи данных в БКИ». 

В журнале фиксируются все события, связанные с передачей данных в БКИ, включая успешные 

выгрузки и ошибки. Это позволяет отслеживать статус выполнения операций и анализировать 

возможные проблемы. 
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4. Регистр сведений «Состояния переданных объектов в БКИ». 

Этот объект позволяет отслеживать состояние объектов, уже переданных в БКИ, а также быстро 

выяснить дату последнего успешно отправленного события по договору. 

 
 

5. Регистр сведений «Заемщики, не требующие передачи в БКИ». 

Содержится информация о заемщиках, для которых не требуется передача данных в БКИ. 

 



Программа "Помощник обмена с БКИ"                                                                                                                        
Разработчик: АО «Аудит-Эскорт», тел. (495) 109-49-76 

 

Страница 10 из 38 

6. Обработка «Запрос кредитной истории в БКИ» 

Этот объект позволяет запрашивать и получать кредитные отчеты от БКИ. С его помощью 

можно автоматизировать процесс получения сведений о кредитной истории клиентов для 

принятия решения по новым займам или проверке текущего статуса клиента. 

В данных полях вводятся данные об организации и контрагенте, после чего нужно нажать 

кнопку «Запрос кредитной истории», чтобы получить информацию. 
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7. Регистр сведений «Запросы кредитной истории в БКИ».  

Это инструмент для просмотра истории запросов в БКИ на предоставление кредитной истории 

клиента. Он также позволяет запрашивать и получать запросы в соответствии с требованиями 

БКИ, ведя к обработке  «Получить кредитный отчет». 

Для Запросов кредитных историй добавлено формирование печатной формы для случаев, когда 

БКИ возвращают ошибку «Субъект не найден». Печатные формы для получаемых кредитных 

отчетов обновлены с учетом новых показателей Указания Банка России от 24.10.2022 N 6300-У 

"О внесении изменений в Положение Банка России от 11 мая 2021 года N 758-П "О порядке 

формирования кредитной истории". 
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8. Документ «Согласия на запросы кредитных историй». 

Этот объект позволяет управлять согласиями клиентов на запросы их кредитных историй в 

БКИ. Согласие необходимо получать в соответствии с законодательством, и программа 

помогает хранить и обрабатывать эти данные. 

Проводя документ Согласие на запросы кредитных историй, Пользователь подтверждает, что 

ознакомлен с ответственностью за совершение административных правонарушений, 

установленной статьями 5.53 и 14.29 КоАП РФ. 

Программа «1С:УМФО и КПК» не поддерживает получение Согласия в электронной форме, 

поэтому, в случае необходимости Пользователю необходимо заполнить «Хэш-код» 

самостоятельно в реквизит Документа.  

При одновременном использовании нескольких БКИ достаточно оформить одно Согласие. 
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9. «Журнал запросов кредитных историй в БКИ». 

Журнал хранит все запросы на получение кредитных отчетов и результаты их обработки. Здесь 

можно увидеть, какие запросы были отправлены, когда и были ли они успешно выполнены. 

В случае сбоя в получении Запроса с подробностями можно ознакомиться в Журнал запросов 

кредитных историй в БКИ (//Операции МФО и КПК-БКИ, Скоринг). Описания значения поля 

Статус: 

 "Получен отчет" - успешное получение данных отчета,  

 "Субъект не найден" - ответ успешно получен, но в БД БКИ не найден такой субъект,  

 "Запрос отправлен" - ожидаем ответ,  

 "Ошибка запроса" - не удалось отправить запрос, 

 "Ошибка получения ответа" - запрос отправлен, но ответ от сервера БКИ не пришел, 

 "Отказ в получении отчета" - пришел отрицательный ответ БКИ. 

В Журнале запросов кредитных историй в БКИ (//Операции МФО и КПК-БКИ, скоринг) 

дополнительно фиксируется: ссылка на документ «Согласие на запрос кредитной истории», 

использованное при выполнении текущего запроса; Ответственный – пользователь ИБ 

выполнивший запрос.  
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10. Обработка «Рабочее место по управлению классификаторами БКИ». 

Этот объект отвечает за управление классификаторами, необходимыми для передачи данных в 

БКИ. Классификаторы содержат справочники, используемые для стандартизации передаваемой 

информации, такие как коды типов займов, статусы задолженностей и другие данные. 

На закладке «Значения по умолчанию» нужно установить используемые по умолчанию 

значения либо воспользоваться командой «Заполнить предопределенными значениями». 

Выполнить для каждого применяемого БКИ. При выборе отбор версии должен быть установлен 

на текущую выгружаемую, например - «Редакция 6300-У (после 01.10.2023)». 
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11. Регистр сведений «Настройка БКИ». 

Раздел для настройки параметров работы с бюро кредитных историй, включая данные для 

авторизации, шифрования и подписи файлов. Настройка БКИ необходима для корректного 

обмена данными между системой и БКИ. 

В Настройках обмена с БКИ (//Настройки, сервис – Бюро кредитных историй) для НБКИ и ОКБ 

на закладке «Получение подтверждений» находится реквизит «Папка в почте для поиска 

квитанций»  

 
Если у вас в документе «Передача данных в БКИ» получение квитанций происходит успешно, 

то заполнение данного поля допустимо не производить. 

Выбор значения производится строго ПОСЛЕ настройки учетной записи вашей почты в 

настройках: у НБКИ на закладке «Отправка», у ОКБ на закладке «Получение подтверждения» 

Для выбора нужно Папки на почте необходимо нажать на кнопку выбора в правом углу поля 

 
Далее выбрать из появившегося списка и нажать ОК 

Внимание! Не рекомендуется самостоятельно вводит/править значения поля, при неточном 

совпадении поиск писем завершится неудачно 

Внимание! «INBOX» равносильно папке по умолчанию «Входящие», так же является 

значением по умолчанию, когда поле «Папка в почте для поиска квитанций» не заполнена. 

Кнопка «Отправить» для «ОКБ (по положению 758-П) (с 01.11.22)».  

Для обеспечения работоспособности необходимо: в документе «Настройки обмена с БКИ» 

(//Настройки, сервис-Настройки обмена с БКИ) для «ОКБ (по положению 758-П) (с 01.11.22)»: 

1) на закладке «Идентификация» в поле «Личный сертификат» выбрать из списка тот же личный 

сертификат, которым подписываются файлы выгрузки (закладка «Формирование файлов»). 
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12. Раздел «Нормативно-справочная информация». 

Содержит перечень справочных данных, которые обеспечивают пользователям правильное 

использование программы для работы с БКИ. 

 

 
 

13. Обработка «Управление архивами данных выгрузки в БКИ». 

Используется для управления архивами переданных данных в БКИ. Он помогает отслеживать 

все отправленные данные, а также архивировать информацию для хранения и дальнейшего 

использования. 
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В списке документов Передача данных в БКИ доступна команда «Управление архивами данных 

выгрузки в БКИ» где реализовано Архивирование и Восстановление документов. Для 

успешного восстановления ранее архивированных документов рекомендуется хранить 

архивные файлы. Цель – уменьшение объема данных, хранимых непосредственно в 

информационной базе. Если необходимо открыть, просмотреть архивный документ – его 

необходимо восстановить в обработке. 

 
 

14.  «Сервисная обработка по исправлению УИД». 

Функция предназначена для исправления уникальных идентификаторов (далее УИД) объектов, 

отправленных в БКИ. Это важно в случаях, когда ошибки в УИД могут привести к некорректной 

обработке данных в бюро. 

Сервисная обработка по исправлению УИД в займах предоставленных и договорах 

поручительства расположена в //Сервисы-Управление обменом с БКИ. ВНИМАНИЕ! Перед 

применением обязательно выполнить сохранение архивной копии базы! Реализована команда 

«Выбрать УИД для исправления», которая подбирает УИД в зависимости от активированных 

условий. А флагами в табличной части можно выбрать строчки, которые будут изменены. 

Команда «Установить  УИД» записывает изменения без возможности отменить действие! 

Рекомендуем анализировать изменения до выполнения Установить УИД и сохранять таблицу 

замены. 
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15. Обработка «Дополнение истории наименования контрагентов для БКИ». 

Используется для корректировки или дополнения истории наименования контрагентов, 

переданных в БКИ. Это важно для того, чтобы данные о клиентах были актуальными и 

соответствовали требованиям бюро. 
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16. «Описания обмена с БКИ» 

Этот объект содержит описание изменений в каждой версии подсистемы «Обмен с БКИ» 

программы «Помощник обмена с БКИ». 

 

 

Настройки подсистемы «Обмен с БКИ» 
 

1. Общее для всех БКИ.  

 

1. Настройки  обмена с БКИ находятся в //Настройки, сервис-Бюро кредитных историй-

Настройки обмена с БКИ. Настройки необходимо добавить для каждого из двух 

предопределенных «НБКИ (по положению 758-П) (с 01.11.22)» и «ОКБ (по положению 758-

П) (с 01.11.22)», прочие БКИ не поддерживаются подсистемой «Обмен с БКИ» 

 

2. Управление обменом с БКИ осуществляется из единого рабочего места «Управление 

обменом с БКИ» находится //Сервисы-Обмен с БКИ 
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3. Для всех БКИ доступна команда «Обновить значения по умолчанию». Записывает 

предопределенное значение только в пустые поля. Далее по тексту будут отмечены поля, 

доступные для заполнения по умолчанию. 

 

 
 

4. На главной странице размещается информация об Организации и БКИ, а также: 

  
 

4.1. Группа «Договор» включается ссылку на Контрагента-БКИ, Договор с контрагентом и 

данные договора «Номер договора», «Дата» и «Срок действия», данные указываются 

справочно, для удобства пользователя. 

4.2. «Версия формата» - версия формата по умолчанию, заполняемая в документе 

«Передача данных в БКИ». Допустимые значения соответствуют документации НБКИ 

или ОКБ.  

4.3. «Выгружать каждые» - используется для расчета окончания периода выгрузки в 

документе «Передача данных в БКИ», если выбран режим «Регулярная». 
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2. Закладка «Общие настройки».  

 
1. «Считать все отправленные файлы успешно загруженными» - в случае успешного 

завершения этапа «Отправка» в документе «Передача данных в БКИ» работа с документом 

завершается с проставлением отметок об успешном принятии выгруженного файла на 

стороне БКИ. 

2. «Подпись, шифрование и отправка выполняются во внешней системе» - в случае 

успешного завершения этапа «Выгрузка» в документе «Передача данных в БКИ» 

признаются успешными последующие этапы по «Отправка» включительно. 

3. «Формировать данные о заявках на основании займов в случае отсутствия заявки». 
Установка данного флага позволит формировать блок ФЛ_55/Ю_45 «Сведения об 

обращении субъекта к источнику с предложением совершить сделку», а  также события 1.1, 

1.2 (нумерация событий приведена в соответствии с Разделом 5 Приложения №3 к 

Положению №758-П) для каждого займа предоставленного, если в базе данных не ведутся 

Заявки на займы предоставленные. В противном случае, события 1.1, 1.2 отсутствуют 

полностью, а блок ФЛ_55/ЮЛ_45 «Сведения об обращении субъекта к источнику с 

предложением совершить сделку» в событии 1.4 не заполняется. 

4. «Формировать данные о заявках поручителей на основании договоров 

поручительства». Установка данного флага позволит формировать блок ФЛ_55/Ю_45 

«Сведения об обращении субъекта к источнику с предложением совершить сделку»/, а  

также события 1.1, 1.2 (нумерация событий приведена в соответствии с Разделом 5 

Приложения №3 к Положению №758-П) для каждого договора поручительства по займам 

предоставленным, если флаг не активен, то у поручителей в кредитной истории не 

формируются события, связанные с заявкой 

5. «Срок для обновления данных о задолженности в БКИ». По каждому из выгружаемых 

займов предоставленных будет проводится анализ на отсутствие событий 2.3, более чем 

указано в «Срок для обновления данных о задолженности в БКИ», и, при необходимости, 

формироваться запись обновления задолженности событиями 2.3 (изменения расчетов по 

договору) с кодом «Признак расчета по последнему платежу» равным «0». Доступно 

заполнение по умолчанию. 
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6. Для «ОКБ (по положению 758-П) (с 01.11.22)». «Пропускать этап проверки 

uch_validator». При установке данного флага этап «Проверка uch_validator» автоматически 

выставляется как «Успешно выполненный» сразу после успешного выполнения этапа 

«Выгрузка». 

  

3. Закладка «Идентификация» (только ОКБ (по положению 758-П)).  

 
1. «Личный сертификат» - личный сертификат для отправки выгружаемого файла в ОКБ и 

получения файла с описанием ошибок по отвергнутой информации в ранее выгруженном 

файле. Сертификат должен находиться в личном хранилище сертификатов пользователя 

операционной системы ПК, от имени которого запускается тонкий клиент «1С:Предприятия 

8.3» для подключения к информационной базе. 

2. «Код подписчика», «Идентификатор группы», «Идентификатор пользователя», 

«Пароль», «Краткое наименование подписчика» - учетные данные Организации в ОКБ, 

имеющего полномочия на выгрузку кредитной истории в ОКБ. 
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4. Закладка «Формирование файлов» 

1. Возможные настройки для  НБКИ (по положению 758-П) (с 01.11.22) 

 
1.1. «Каталог выгрузки файлов» - каталог выгрузки, который по умолчанию сохраняется 

в документе «Передача данных в БКИ» при создании. 

1.2. «Личный сертификат» - сертификат, которым осуществляется подпись выгружаемого 

файла. Сертификат должен находиться в личном хранилище сертификатов 

пользователя операционной системы ПК, от имени которого запускается тонкий клиент 

«1С:Предприятия 8.3» для подключения к информационной базе. 

1.3. «Пароль закрытого ключа» - пароль от закрытого ключа личного сертификата. Не 

рекомендуется заполнять, если пароль сохранен в крипропровайдере. 

1.4. «Сертификат для шифрования» - сертификат, предоставляемый БКИ и 

предназначенный для шифрования выгружаемого файла. Рекомендуется устанавливать 

в два хранилища «Другие пользователи» и «Личное» сертификатов текущего 

пользователя операционной системы ПК, от имени которого запускается тонкий клиент 

«1С:Предприятия 8.3» для подключения к информационной базе. 

1.5. «Имя пользователя», «Пароль» - учетные данные Организации в НБКИ, имеющего 

полномочия на выгрузку кредитной истории в НБКИ.  
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2. Возможные настройки для  ОКБ (по положению 758-П) (с 01.11.22) 

 
2.1. «Каталог выгрузки файлов», «Личный сертификат», «Пароль закрытого ключа» 

и «Сертификат для шифрования» описание аналогично реквизитам в НБКИ. 

2.2. «Каталог валидатора» - каталог, где хранятся файлы утилиты uch_validator, 

предоставляемой ОКБ. Каталог необходимо располагать на локальном (или 

подключаемом сетевом) диске, полный путь должен быть на латинице, без 

кириллических знаков, пробелов. Обращаем внимание, что валидатор работает на 64х 

разрядной системе. Доступно использование разных каталогов для каждого 

пользователя информационной базы. 

2.3. «Путь к файлу криптообработки cryptcp» - каталог, где сохранена утилита 

командной строки cryptcp. Тестирование проводилось на версии 5.0. Доступно 

использование разных каталогов для каждого пользователя информационной базы. 

2.4. «Каталог временных файлов» - каталог временных файлов. Доступно использование 

разных каталогов для каждого пользователя информационной базы. 
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5. Закладка «Отправка» 

1. Возможные настройки для  НБКИ (по положению 758-П) (с 01.11.22) 

 
1.1. «Учетная запись почты» - указывается учетная запись электронной почты Источника, 

которая зарегистрирована в БКИ. Используется одна почта для отправки файлов в БКИ 

и анализа квитанций, присылаемых от НБКИ.  

1.2. «Адрес отправки» - указывается адрес электронной почты для отправки файла. 

Определяется правилами БКИ. Доступно заполнение по умолчанию. 

1.3. «Адрес отправки (тестовый)» - указывается тестовый адрес электронной почты для 

отправки файла. Определяется правилами БКИ. Доступно заполнение по умолчанию. 
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2. Возможные настройки для  ОКБ (по положению 758-П) (с 01.11.22) 

 
2.1. «Адрес отправки» - указывается адрес для отправки посредством http-запроса. 

Определяется правилами БКИ. Доступно заполнение по умолчанию. 

2.2. «Адрес отправки (тестовый)» - указывается тестовый адрес для отправки 

посредством http-запроса. Определяется правилами БКИ. Доступно заполнение по 

умолчанию. 

 

6. Закладка «Получение подтверждений» 

1. Возможные настройки для  НБКИ (по положению 758-П) (с 01.11.22) 
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1.1. «Почтовый адрес отправителя квитанций БКИ» - адрес электронной почты, с которого 

ожидаются входящие письма с квитанциями от БКИ. Определяется правилами БКИ. 

Доступно заполнение по умолчанию. 

1.2. «Почтовый адрес отправителя квитанций БКИ тестовый» - тестовый адрес электронной 

почты, с которого ожидаются входящие письма с квитанциями от БКИ. Определяется 

правилами БКИ. Доступно заполнение по умолчанию. 

1.3. «Выбирать только непрочитанную почту» - прочитанные письма на почтовом сервере 

будут игнорироваться 

1.4. «Почтовый адрес отправителя квитанций БКИ» - адрес, с которого ожидаются 

входящие письма с квитанциями от БКИ 

  



Программа "Помощник обмена с БКИ"                                                                                                                        
Разработчик: АО «Аудит-Эскорт», тел. (495) 109-49-76 

 

Страница 28 из 38 

Порядок выполнения операций по обмену с БКИ в программе «1С:УМФО и 

КПК» 

Типовой обмен с БКИ в программе «1С:УМФО и КПК» на каждую отчетную дату включает в 

себя выполнение следующей последовательности операций: 

1. Не реже, чем раз в 2 дня необходимо перейти во вкладку «Управление обменом с БКИ» и 

в разделе «Выгрузка данных в БКИ» выбрать документ «Передать данные в БКИ». 
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2. Далее нажимаем на кнопку «Создать» для создания нового документа. 

 

3. Далее в открывшемся окне выбираем нужное БКИ, в которое пойдет выгрузка (необходимо 

выбрать формат с 22.11.2022). В графе Режим оставляем «Регулярная». Период – 2 дня. 

Далее нужно нажать кнопку «Подготовить». 
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4. В результате во вкладке «Передаваемые данные» отобразится взятая из учетной системы 

по займам информация, которая будет передана в БКИ. Выгружаем и проверяем по 

необходимости. 

 

5. После перехода на одно из событий, отображенных в таблице, откроется окно со всеми 

данными, попадающими в это событие. 
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6. По нажатию кнопки «Выгрузить» начнется формирование файла выгрузки. Он будет 

выгружен в каталог по умолчанию, однако существует возможность выбрать директорию 

назначения самостоятельно во вкладке «Настройки». 

 

 

7. Затем появляется возможность подписать, зашифровать и заархивировать по нажатию 

соответствующей кнопки. 
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8. Следующий этап «Отправка» в соответствующее БКИ. 

 

9. Далее доступно получение квитанций 1 – успешное выполнение этапа является 

подтверждением, что БКИ получило файл и проводит его форматно-логический контроль 
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10. Финальным этапом является получение квитанции 2 из 2 

 

11. Положительное выполнение последнего этапа означает, что выгруженные данные успешно 

приняты БКИ. Требования о передаче событий кредитной истории исполнено. 
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2. Подсистема Получение ССП из КБКИ 
 

Функциональные характеристики 

1. Настройка получения сумма среднемесячных платежей: 

o Выбор типа запросов по умолчанию, настройка максимального времени 

ожидания ответа 

o Настройка обработки сумм среднемесячных платежей. 

2. Получение ССП из КБКИ: 

o Подсистема выполняет запрос ССП из КБКИ на основании правил обмена, 

установленных API Банка России. 

o Идентифицируется полученные данные по источникам КБКИ, уникальным 

сделками 

o Автоматически, по установленным пользователем правилам, осуществляется 

итоговый подсчет среднемесячных обязательств 

 

Объекты программы, обеспечивающие работу подсистемы «Получение ССП из 

КБКИ» 

 

Элементы подсистемы доступны в разделе Сервисы:  

 
 

1. Документ «Получения суммы среднемесячных платежей» 

 
Осуществляется запрос ССП и обработка с сохранением результата. 
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2. Документ «Согласия на запросы кредитных историй» 

1. Этот объект позволяет управлять согласиями клиентов на запросы их кредитных 

историй в БКИ. Согласие необходимо получать в соответствии с законодательством, и 

программа помогает хранить и обрабатывать эти данные. 

2. Проводя документ Согласие на запросы кредитных историй, Пользователь 

подтверждает, что ознакомлен с ответственностью за совершение административных 

правонарушений, установленной статьями 5.53 и 14.29 Кодекса Российской Федерации 

об административных правонарушениях (далее КоАП РФ). 

3. Программа «1С:УМФО и КПК» не поддерживает получение Согласия в электронной 

форме, поэтому, в случае необходимости Пользователю необходимо заполнить «Хэш-

код» самостоятельно в реквизит Документа.  

4. При одновременном использовании нескольких БКИ достаточно оформить одно 

Согласие. 
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6. Регистр сведений «Настройка БКИ» 

 
1. Состав полей для заполнения 

1.1. «Тип запросов ССП по умолчанию» - задается значение параметра запроса «Тип 

запроса», которое по умолчанию применяется в документе «Получение ССП». В 

настоящее время доступно одно значение. 

1.2.  «Адрес запросов ССП» - адрес для доступа к запросам, в соответствии с 

рекомендациями КБКИ. 

1.3.  «Адрес запросов ССП (тестовый)» - адрес для доступа к тестовым запросам, в 

соответствии с рекомендациями КБКИ. 

1.4. «Личный сертификат» - сертификат ЭП пользователя, для которого КБКИ 

подтвердило доступ к АПИ 

1.5. «Адрес службы штампов времени» - задается адрес службы, удостоверяющей время 

подписи xml-файла запроса. По умолчанию заполняется адресом службы доверенного 

времени ФНС РФ, при необходимости пользователь устанавливает адрес иной службы 

самостоятельно. 

ВНИМАНИЕ! Если КБКИ подтвердит Вам отсутствие необходимости использования 

службы штампа времени, то очистите поле и сохраните настройки. При пустом поле «Адрес 

службы штампов времени» данная технология применяться не будет. 

1.6. «Каталог временных файлов» - каталог временных файлов. Доступно использование 

разных каталогов для каждого пользователя информационной базы. 

1.7. «Полный путь к файлу» - каталог, где установлена утилита csptest.exe, поставляется 

в составе ПО «КриптоПро CSP», не требует дополнительной установки. 

1.8. «Путь к файлу криптообработки cryptcp» - каталог, где сохранена утилита 

командной строки cryptcp. Тестирование проводилось на версии 5.0. Доступно 

использование разных каталогов для каждого пользователя информационной базы. 

Внимание! Утилиту cryptcp можно скачать по ссылке 

https://www.cryptopro.ru/products/csp/downloads на сайте КриптоПро в разделе 

«Приложение командной строки для подписи и шифрования файлов», правила 

использования лицензии уточняйте у правообладателя компании КриптоПро.  

1.9. «Максимальное время ожидания запроса ССП» - максимальное время, в течение 

которого выполняются попытки получить ответ по ранее присланному КБКИ 

идентификатору ответа, в минутах. Если значение «0», значит, время не ограничено. 
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Примечание! В соответствии с документацией АПИ — это время, в течение которого будут 

выполняться попытки осуществить запрос методом /dlanswer – получение сведений о 

среднемесячных платежах Субъекта по идентификатору ответа). 

1.10. «Определять собственные займы по УИД» - при активном флаге, для  

обязательств, полученных в ответе, производится поиск соответствующего займа в ИБ 

пользователя по УИД. По умолчанию рекомендуем включать. 

 

7. Настройки обработки ССП из КБКИ 

Настройка обработки полученных сведений (исключение дублей УИД) выполняется в 

«Настройки обработки ССП из КБКИ» (//Сервисы-Получение ССП из КБКИ). Доступно 

изменение настроек на дату обработки ССП (дата документа «Получение суммы 

среднемесячных платежей»), полученных из КБКИ. По умолчанию приоритет у 

максимальных значений. 

 
Настройки обработки ССП обязательно необходимо устанавливать для Организации. Если БКИ 

не заполнено – настройка действует для всех БКИ организации, приоритет у записей настроек, 

где БКИ установлено 

 

 

8. Журнал запросов ССП из КБКИ 

Журнал хранит все запросы на получение ССП  и результаты их обработки. Здесь можно 

увидеть, какие запросы были отправлены, когда и были ли они успешно выполнены. 

В случае сбоя в получении Запроса с подробностями можно ознакомиться в Журнал запросов 

ССП из КБКИ. Описания значения поля Статус: 

 "Получен отчет" - успешное получение данных отчета,  

 "Субъект не найден" - ответ успешно получен, но в БД КБКИ не найден такой субъект,  

 "Запрос отправлен" - ожидаем ответ,  

 "Ошибка запроса" - не удалось отправить запрос, 

 "Ошибка получения ответа" - запрос отправлен, но ответ от сервера КБКИ не пришел, 

 "Отказ в получении отчета" - пришел отрицательный ответ КБКИ. 

В Журнале запросов ССП из дополнительно фиксируется: ссылка на документ «Согласие на 

запрос кредитной истории», использованное при выполнении текущего запроса; 

Ответственный – пользователь ИБ выполнивший запрос.  
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9. Классификаторы БКИ 

Содержит перечень справочных данных, которые обеспечивают пользователям 

правильное использование программы для работы с БКИ  

10. Описание изменений 

Этот объект содержит описание изменений в каждой версии подсистемы «Получение ССП из 

КБКИ» программы «Помощник обмена с БКИ» 

 

 


